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1. Postanowienia ogélne

§1
Okreslenia uzywane w Regulaminie oznaczaj3:

1)  Audytor Wewnetrzny — pracownik Departamentu Audytu Wewnetrznego i Compliance
Spotki przeprowadzajacy dziatania nastepcze po przyjgciu zgtoszenia wewnetrznego,

2)  Compliance Officer — pracownik Departamentu Audytu Wewnetrznego i Compliance
Spoétki przyjmujacy zgtoszenie wewnetrzne,

3) dziatania nastepcze — dziatania podejmowane przez Spétke w celu oceny prawdziwosci
zarzutéw zawartych w zgloszeniu oraz w celu ograniczenia ryzyka ponownego
wystapienia przypadkéw naruszenia prawa podobnych do przypadku zgtoszonego,

4y  dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie, ktdre jest
spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze
naruszy¢ prawa Zgtaszajacego lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ mu szkode,

5) informacja o naruszeniu prawa — informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczgce
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub
prawdopodobnie dojdzie w Spdtce, w ktdrej Zgtaszajacy pracuje lub pracowat, z ktéra
utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontekscie zwigzanym z praca,

6) kontekst zwigzany z pracg — catoksztatt okolicznosci zwigzanych ze stosunkiem pracy
lub innym stosunkiem prawnym stanowigcym podstawe $wiadczenia pracy, w ramach
ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa,

7)  naruszenie prawa - dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére jest niezgodne z prawem
lub ma na celu obejscie prawa,

8) organ centralny — organ administracji publicznej wiasciwy w sprawach udzielania
informacji i wsparcia przy zgtaszaniu i publicznym ujawnianiu naruszen prawa
oraz wihaéciwy w sprawach przyjmowania zgloszen zewngtrznych o naruszeniach prawa
w dziedzinach wskazanych ustawg, ich wstepnej weryfikacji i przekazania organom
wiasciwym celem podjecia dziatan nastepczych,

9) organ publiczny — organ administracji publicznej, ktéry ustanowit procedure
przyjmowania zgloszeri zewnetrznych o naruszeniach prawa w zakresie jego dziatania,

10) osoba powigzana ze Zgtaszajagcym — osoba fizyczna, ktora nie dokonywata zgtoszenia
a mimo to moze do$wiadczy¢ dziatarn odwetowych, w tym wspotpracownik lub cztonek
rodziny Zgtaszajgcego,

11) Regulamin — niniejszy Regulamin nr R/THP-001. Zgfaszanie przypadkdéw naruszenia
prawa oraz ochrona oséb dokonujgcych zgfoszen,

12) Spétka - TAMEH POLSKA sp. z 0.0.,

Niniejszy dokument jest wtasnoscig TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze byé rozpowszechniany bez zgody
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13) TAMEH - TAMEH POLSKA sp. z 0.0.,
14) Zarzad —Zarzad TAMEH POLSKA sp. z 0.0.,
15) Zarzadzajgcy Spdtka — Cztonkowie Zarzgdu Spétki,

16) Zarzadzajacy obszarami Spoétki — Dyrektorzy, Kierownicy oraz inne osoby odpowiedzialne
za funkcjonowanie obszaréw Spétki,

17) Zgtaszajacy — osoba dokonujaca zgtoszenia,
18) zgtoszenie —zgtoszenie wewnetrzne lub zgloszenie zewnetrzne,

19) zgtoszenie anonimowe —zgloszenie dokonane przez osobe, co do ktérej nie jest mozliwa
identyfikacja tozsamosci,

20) zgloszenie wewnetrzne — przekazanie Compliance Officerowi informacji o naruszeniu
prawa w Spoice,

21) zgtoszenie zewnetrzne — przekazanie informacji o naruszeniu prawa organowi
publicznemu lub organowi centralnemu.

§2
Celem Regulaminu jest:

1)  uregulowanie zasad zgtaszania przypadkéw naruszenia prawa oraz ochrony oséb
dokonujacych zgtoszen,

2)  wskazanie form dokonywania zgtoszen,

3) przekazanie informacji o $ciezce postepowania z otrzymanymi zgtoszeniami.

§3

1. Regulamin ma zastosowanie do osoby fizycznej, ktéra przekazuje informacje
0 uzasadnionym podejrzeniu naruszenia prawa, o sytuacji, ktéra moze doprowadzi¢
do naruszenia prawa lub o zidentyfikowanym przypadku naruszenia prawa.

2. Informacja, o ktérej mowa w ust. 1 moze by¢ pozyskana w kontekscie zwigzanym z praca
i przekazana m.in. przez:

e osobe podejmujacg lub wykonujaca prace w Spoétce, a takie prze osobe, ktora
pracowata w Spdétce,

e osobe $wiadczacg prace na innej podstawie niz stosunek pracy,
e przedsigbiorce,

s cztonka organu Spétki,
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e osobe $wiadczgcg prace pod nadzorem i
podwykonawcy lub dostawcy Spotki.

3. Regulamin nie ma zastosowania, jezeli naruszenie prawa godzi

kierownictwem wykonawcy,

wylacznie

w Zgtaszajacego lub zgtoszenie nastepuje wytacznie w jego indywidualnym interesie.

2. Ochrona Zgtaszajacego naruszenie prawa.

§4

Zgtaszajacy podlega ochronie, jezeli miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze przekazywana
informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w momencie dokonywania zgltoszenia

oraz stanowi informacje o naruszeniu prawa.

§5

1.  Wobec Zgtaszajacego nie moga by¢ podejmowane dziatania odwetowe w zwigzku
ze zgtoszeniem naruszenia prawa dokonanym w dobrej wierze nawet, jeZeli w toku
dziatan nastepczych okaze sig, ze do naruszenia prawa nie doszto.

2. W zwiazku ze zgtoszeniem, ochronie podlegaja osoby pomagajagce w jego dokonaniu
oraz osoby powigzane ze Zglaszajacym, jezeli pozostaja w stosunku pracy ze Spotka.

§6

1. W przypadku pracy $wiadczonej na podstawie stosunku pracy, do dziatari odwetowych

mozna zaliczy¢ miedzy innymi:

a) odmowe nawigzania stosunku pracy,

b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

c) niezawarcie kolejnej umowy o prace po rozwigzaniu wczesniejszej umowy na czas
okreélony — w sytuacji gdy pracownik miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie

z nim zawarta taka umowa,

d) obnizenie wynagrodzenia za prace,

e) wstrzymanie awansu albo pominiecie przy awansowaniu,

f) pominiecie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczeri zwigzanych

Z pracay,

g) przeniesienie pracownika na nizsze stanowisko pracy,

h) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych,

Niniejszy dokument jest wtasnoécia TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
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i) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

j) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub srodka o podobnym charakterze,

k) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia
w danym sektorze lub braniy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego

- chyba ze pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

2. Za niekorzystne traktowanie z powodu przekazania informacji o naruszeniu prawa
uwaza sie takze grozbe lub prébe zastosowania srodka okreslonego w ust. 1, chyba ze
pracodawca udowodni, ze kierowat sie obiektywnymi powodami.

§7

Jezeli praca lub wykonywanie ustugi jest lub ma by¢ $wiadczone na podstawie stosunku
prawnego innego niz stosunek pracy, Zgtaszajacy nie moze byc niekorzystnie traktowany,
w tym m.in. Spétka nie moze odmdwié nawigzania stosunku prawnego ze Zgtaszajacym,
rozwigzac lub wypowiedzie¢ zawartej z nim umowy. Powyiszy zakaz nie dotyczy sytuacji,
gdy Spétka udowodni, ze kierowata sie obiektywnymi powodami.

3. Zgtaszanie przypadkow naruszenia prawa.

§8

1.  Przedmiotem zgltoszenia moie by¢ uzasadnione podejrzenie, dotyczace zaistniatego
lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie
w Spoétce, w ktorej Zgtaszajacy pracuje lub pracowat, z ktérg utrzymuje lub utrzymywat
kontakt w kontekscie zwigzanym z praca.

2.  Zgtoszenie moze dotyczyc w szczegdlnosci:
a) ustug, produktéw i rynkéow finansowych,
b) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
c) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,
d) bezpieczenstwa transportu,
e} ochrony srodowiska,
f) zdrowia publicznego,
g) ochrony konsumentéw,

Niniejszy dokument jest wiasnoscig TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
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h) ochrony prywatnosci i danych osobowych,

i) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,
j) intereséw finansowych Unii Europejskiej,

k) zasad konkurencji i pomocy panistwa,

I) opodatkowania oséb prawnych.

3.  Zgtaszajagcy moze ujawni¢ swojg tozsamos¢ lub dokonaé zgloszenia w formie

anonimowej.
§9
1.  Compliance Officer jest osobg uprawniong do przyjmowania zgltoszeA o naruszeniu
prawa.

2. W przypadku uzasadnionego podejrzenia naruszenia prawa, sytuacji, ktéra moze
doprowadzi¢ do naruszenia prawa lub zidentyfikowania przypadku naruszenia prawa,
Zgtaszajacy powinien najpierw rozwaziy¢ zasadnos$¢ ewentualnego jego zgtoszenia
przetozonemu lub innym osobom wymienionym z Kodeksie Etyki Biznesu lub w Polityce
Antykorupcyjnej.

3.  Przyczyng zgloszenia naruszenia prawa do Compliance Officera moze by¢
w szczegolnosci:

a) charakter lub skala naruszenia,

b) zamiar nieujawniania sie Zgtaszajgcego w Srodowisku pracy.

§10
‘1. Przypadki naruszenia prawa moga by¢ zgtaszane do Compliance Officera:
a) pisemnie:

e listownie na adres: Compliance Officer, TAMEH POLSKA sp. z o.0,,
Al. J. Pitsudskiego 92/102B, 41-308 Dgbrowa Gdrnicza — z dopiskiem: ,,do rak
wtasnych”,

e na adres e-mail: compliance@tameh.pl,

e online — przy wykorzystaniu funkcjonalnosci Sygnanet (formularza) na stronie
internetowej www.sygnanet.pl/tameh

Funkcjonalnos¢ (formularz) na stronie internetowej umozliwia Zgtaszajacemu
ujawnienie sie przed Compliance Officerem, jak réowniez daje mozliwos¢
ztozenia zgtoszenia anonimowego. Zgtaszajacy otrzyma informacje o przyjeciu
zgtoszenia oraz o wynikach przeprowadzonego postepowania wyjasniajacego.
Warunkiem odczytania tych informacji jest pobranie pliku .............. pdf

Niniejszy dokument jest wiasnoscig TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
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z potwierdzeniem nadania zgloszenia. Potwierdzenie nalezy pobraé
bezposrednio po dokonaniu zgloszenia. Zawiera ono identyfikator i hasto
umotliwiajagce odczytanie informacji od Compliance Officera. Identyfikator
i hasto na potwierdzeniu nadania zgtoszenia umozliwia ponadto ewentualna
korespondencje Compliance Officera ze Zgtaszajgcym, przy zachowaniu jego
anonimowosci, jezeli Zgtaszajacy nie zdecyduje sie na ujawnienie swojej
tozsamosci.

b) ustnie:

e w formie zgtoszenia telefonicznego na numer: +48 734401605 — rozmowa
telefoniczna moze byc¢ nagrywana przez Compliance Officera,

e na wniosek Zgtaszajacego, po wczesniejszym ustaleniu terminu spotkania:
bezposrednio w biurze Compliance Officera: TAMEH POLSKA sp. z o.0., Zakiad
Wytwarzania Nowa, Al. J. Pitsudskiego 92/102B, 41-308 Dabrowa Gérnicza,
pok. 103.

4. Dzialania podejmowane przez Spébtke po zgloszeniu
naruszenia prawa.

§11
1.  Zgloszenie naruszenia prawa podlega ewidencji.
2.  Rejestr zgtoszen zawiera informacje dotyczace ich otrzymania, dziatari nastepczych
i podjetych decyzji.

3. Za prowadzenie rejestru zgfoszen odpowiedzialny jest Departament Audytu
Wewnetrznego i Compliance.

§12

1. W terminie do 7 dni od daty otrzymania zgloszenia, informacja o jego przyjeciu zostaje
przekazana do Zgtaszajacego, jeieli podat on adres, na ktdéry nalezy przekazaé
potwierdzenie.

2. W przypadku korzystania z funkcjonalnosci Sygnanet, dostepnej na stronie
internetowej, Zgtaszajacy bedzie mégt odczyta¢ potwierdzenie po wprowadzeniu
do formularza numeru zgltoszenia i hasta otrzymanego zaraz po jego wystaniu.

Niniejszy dokument jest wiasnosciag TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
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§13

1.  Audytor Wewnetrzny jest osobg uprawniong do podejmowania wyjasniajacych dziatan
nastepczych, w tym m.in. do: komunikacji ze Zgtaszajacym, weryfikacji zgtoszenia, oceny
jego zasadnosci oraz do rekomendowania dziatan zmierzajacych do ograniczenia ryzyka
powtodrzenia sie przypadkdéw naruszenia prawa.

2. Dziatania nastepcze podejmowane sg niezwlocznie.

3. W oparciu o pozyskane informacje oraz spostrzezenia i wnioski z podjetych dziatan
wyjaéniajacych, Zarzadzajacy Spotka lub poszczegdlnymi jej obszarami moga podjac
decyzje o wprowadzeniu ewentualnych dziatan ograniczajacych ryzyko powtdrzenia
przypadkdw naruszenia prawa oraz o ewentualnych dziataniach wobec pracownikéw
odpowiedzialnych za zaistniate przypadki naruszenia.

4. W terminie do 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgtoszenia przez Compliance
Officera lub, w przypadku nieprzekazania potwierdzenia Zgtaszajgcemu, 3 miesigcy
od uptywu 7 dni od dokonania zgtoszenia, do Zgtaszajgcego przekazywana jest
informacja o podjetych dziataniach nastepczych. Ze wzgledu na koniecznos¢ zachowania
poufnosci oraz respektowania praw oséb trzecich, nie ujawnia sige szczegétowych
informacji dotyczacych konkretnych oséb. Informacja zwrotna moze miec¢ charakter
0golny.

5. Informacja o podjetych dziataniach nastepczych przekazywana jest zgodnie z zasadami
zawartymiw § 12.

§14

1. Informacje zawarte w zgloszeniu, w dokumentach i w materiatach pozyskanych
w trakcie dziatai nastepczych oraz w dokumentach koricowych z prowadzonych dziatan
traktowane s3 z najwieksza poufnoscia.

2. Zarzad lub Radca Prawny zatrudniony w Spétce lub w Kancelarii obstugujacej Spotke
moze poinformowaé organy zewnetrzne o trwajacych lub zakoriczonych dziataniach
nastepczych, jezeli zostanie to uznane za stosowne lub jezeli jest wymagane na mocy
obowigzujacego prawa.

§ 15

Dokumenty, informacje oraz dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem
i weryfikacja zgtoszenia sg przechowywane przez Spotke przez okres zgodny z obowigzujgcymi
przepisami.

Niniejszy dokument jest wtasnosciag TAMEH PCLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
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5. Zgloszenie zewnetrzne

§ 16

1. Jezeli w opinii Zgtaszajgcego Spotka nie podjeta wystarczajacych krokéw wyjasniajacych
przedmiot zgloszenia wewnetrznego, Zgtaszajacy moze dokona¢ zgloszenia
zewnetrznego. Moze by¢ ono dokonane réwniez bez wczesniejszego zgloszenia
wewnetrznego.

2. W zaleznosci od charakteru naruszenia prawa, zgloszenie zewnetrzne moze by¢
przekazane do Rzecznika Praw Obywatelskich jako do organu centralnego, do Prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw jako organu publicznego lub do innych
organdw publicznych przyjmujacych zgloszenia zewnetrzne dotyczace naruszen prawa
w dziedzinach nalezacych do ich zakreséw dziatania.

3. W przypadkach, w ktorych istnieje prawny obowigzek przekazania informacji
do organdw publicznych odpowiedzialnych za S$ciganie przestepstw lub innych,
zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane przez Zarzad lub Radce Prawnego
zatrudnionego w Spétce lub w Kancelarii obstugujgcej Spotke.

§17
1.  Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane:
a) ustnie: telefonicznie lub podczas bezposredniego spotkania w siedzibie organu
przyjmujacego (na wniosek Zgtaszajacego),
b) pisemnie: pod wskazany do korespondencji adres organu przyjmujacego,
c) elektronicznie: na wskazany adres poczty elektroniczne;j.

2. Organ centralny lub organ publiczny potwierdza przyjecie zgtoszenia zewnetrznego
niezwlocznie, nie pdiniej jednak niz w terminie 7 dni roboczych od jego otrzymania.
Warunkiem potwierdzenia jest przekazanie przez Zgtaszajgcego adresu do kontaktu.

§18

1. Organ centralny lub organ publiczny prowadzi dziatania nastepcze (weryfikacja
zgtoszenia, ocena prawdziwosci zarzutéw lub przekazanie zgtoszenia do innego organu)
po otrzymaniu zgfoszenia zewnetrznego.

2. Organ, ktéry otrzymat zgtoszenie zewnetrzne, moie zwrdci¢ sie do Zgtaszajacego
o wyjasnienia lub dodatkowe informacje, jakie moga by¢ w jego posiadaniu. Nie dotyczy
to zgtoszen anonimowych. Zgtaszajgcy moze sprzeciwi¢ sie przesytaniu zadanych
wyjasnien lub dodatkowych informacji.

Niniejszy dokument jest wiasnoscia TAMEH POLSKA sp. z 0.0. i nie moze by¢ rozpowszechniany bez zgody
Zarzadu TAMEH POLSKA sp. z 0.0.
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3.

W terminie 3 miesiecy od potwierdzenia przyjecia zgloszenia, organ publiczny
przekazuje informacje zwrotng na adres podany do kontaktu. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach termin ten moze byé wydtuzony do 6 miesiecy.

Historia zmian:

Wersja Zakres zmian
N 1 Opracowanie i zatwierdzenie dokumentu
.Y,
2, %,
3, %,
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Data wprowadzenia
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